
Dienstleistungen für soziale Einrichtungen
Aktuelle und neueste Entwicklungen aus unserem Hause

ERP- Auftragsverwaltung AV32/64
Die Auftragsverwaltung AV32/64 ist ein komplexes System zur Verwaltung und 
Steuerung von Produktionsaufträgen in sozialen Einrichtungen. Dieses vielseitige 
Programmpaket wurde über mehr als 3 Jahrzehnte in enger Zusammenarbeit mit 
mehr als 100 Werkstätten für behinderte Menschen entwickelt. Die nachfolgend 
aufgeführten Punkte stellen lediglich einen Auszug aus dem umfangreichen 
Funktionskatalog dar.

professionelle Software für soziale Einrichtungen:
WfbM, Wohnheim, FED, ABW und KiTa 

Die Elemente der Auftragsverwaltung AV32/64
Allgemeine Leistungsmerkmale und Inhalte

uneingeschränkt, mehrplatzfähig auf Client- und Terminal-Server 
moderne, Windows basierende Bedieneroberfläche 

kontextsensitive Stammdatenbearbeitung, kontextsensitive Hilfe 
User-/Benutzerverwaltung für benutzerdefinierte Zugriffsberechtigungen 

mandantenfähig für den Einsatz in bis zu 999 selbständigen Betriebsteilen
Formulareditor (individuelle Anpassung aller Formulare/Listen) 

Zuweisung von mehreren Formularen
NEU: Kunden Online PortalNEU: Kunden Online Portal

NEU: mobile Datenerfassung (MDE)NEU: mobile Datenerfassung (MDE)
NEU: Pflanzen & HydroserviceNEU: Pflanzen & Hydroservice 

NEU: Tourenverwaltung & mobile TourenverwaltungNEU: Tourenverwaltung & mobile Tourenverwaltung
NEU: Vermietung & AustauschNEU: Vermietung & Austausch

NEU: HygieneserviceNEU: Hygieneservice
Listgenerator für individuelle Statistiken mit vielseitigen Umsatzauswertungen 

Daten Im- und Export MS-Office (z.B. Excel) 
Vorlagenverwaltung mit MS-Word 

Mutationsprotokoll 
relationale SQL-Datenbank 

Schnittstelle zu allen Finanzbuchhaltungen, wie z.B. Sage, SAP, DATEV, SBS usw. 
Anbindung an das kundeneigene Qualitätsmanagement QM

Anbindung an Dokumentenarchivierung DocuWare 
NEU: EDI-Schnittstellen für Delfor, Orders & FactNEU: EDI-Schnittstellen für Delfor, Orders & Fact

NEU: optionales Modul für die Anbindung von Kassencomputern (z.B. für
Werkstattläden, Blumen- und Gemüseverkauf)

Stammdatenverwaltung
Such- und Sortierfunktionen nach allen Eingabefeldern (Wildcard Search) 

Export von Daten aus der Datenbank nach Word und Excel (z.B. für Serienbriefe)
Artikel

30-stellige, alphanumerische Artikelnummern, mit unbegrenzter
Artikelbezeichnung in allen Formularen 
kundenbezogene Artikelanlage möglich

NEU: BaugruppenNEU: Baugruppen
NEU: auftragsbezogene (variabele) StücklistenNEU: auftragsbezogene (variabele) Stücklisten 

Zuweisung „unendlich“ vieler Arbeitsgänge und Einzelteile zur Stückliste 
Artikelpreise sind auftrags- u. kundenbezogen änderbar 

Staffelpreise, Preisgruppen und kundenindividuelle Preise 
Vor- und Nachkalkulation 

NEU: automatische Berechnung von Durchschnittsverbräuchen/UmschlagsberechnungNEU: automatische Berechnung von Durchschnittsverbräuchen/Umschlagsberechnung 
tagespreisabhängiger Zuschlag 

transparente Struktur für Arbeitsgänge und Stücklisten 
Dokumentenverwaltung für Arbeitsanweisungen und Zeichnungen

Kunden
Kundenstamm mit unbegrenzter Anzahl Lieferadressen

Lieferanten
  Lieferantenstamm mit Anbindung an das Bestellwesen

Kostenstellen
frei definierbares Kostenstellensystem 

interne Auswertungen innerhalb der Auftragsverwaltung 
Schnittstelle zum Modul Kostenrechnung



professionelle Software für soziale Einrichtungen:
WfbM, Wohnheim, FED, ABW und KiTa 

Materialwirtschaft
Bestellwesen für Artikel und Stückrohmaterial 

automatischer Bestellvorschlag 
Lieferadressen 
Staffelpreise 

Lagerverwaltung 
Eingangsprüfverfahren (z.B. AQL, Babtec CRQ und div. eigene) 

Qualitätsmängelanzeigen, Rücklieferscheine, RMA und Belastungsanzeigen 
Warenanhänger nach VDA 

Ladungsträger-/Containerverwaltung 
professionelles Inventurmodul 

Anlage von frei definierten, alphanumerischen Lagerorten 
verschiedene Lagerorte pro Stück 

chaotische Lagerhaltung 
FIFO- Prinzip 

gewichteter EK für Inventur 
Chargenverwaltung nach DIN ISO 9000 incl. Chargenverfolgung 

Verknüpfung mit Bestellwesen 
Lagereinbuchung aus Bestellung 

Lagerumbuchung Auftragsposition 
Stücklistenauflösung für Lohnfertigung und Eigenprodukte 

Reichweitenbetrachtung

Auftragsverwaltung
Verwaltung von unbegrenzten Auftragspositionen 

Anbindung der Lagerortverwaltung 
Steuerung von Rahmen- und Bezugsaufträgen 

Steuerung externer Aufträge (z.B. für Subunternehmer) 
voreingestellte Lieferadresse 

Lieferadresse pro Auttragsposition 
integrierte Textbausteinverwaltung 

NEU: FertiglagerNEU: Fertiglager 
Anbindung an Bestellwesen 

automatische Ermittlung von auftragsbezogenen Fehlmengen 
Staffelpreise/Preisgruppen 

Preise auftragsbezogen änderbar 
Lohnanteil für Ausgleichsabgabe 

automatische Lieferscheinschreibung 
Einzel- und Sammel-Auftragsbestätigungen 

Überwachung von Lieferterminen und Auftragsvorgängen

Angebotsverwaltung
Angebotsüberwachung 

automatische Übernahme in Auftragsbearbeitung

Lieferscheinschreibung
Sofort-Lieferscheinschreibung 
Sammellieferscheinschreibung 

direkte Buchung in das Fertiglager 
Blanko-Lieferscheinverwaltung 

automatische Komplett-Lieferscheinerfassung 
NEU: Anbindung der LadungsträgerverwaltungNEU: Anbindung der Ladungsträgerverwaltung

NEU: Leergut-Verwaltung für GetränkeNEU: Leergut-Verwaltung für Getränke
Anbindung der Lagerort-Verwaltung

Kostenstellenaufteilung
Rechnungskontrolle

Möglichkeit der Sperrung von Lieferscheinen
Fakturierung

automatische Rechnungsschreibung
Module für Sonderfakture und Rechnungserfassung (Fakture ohne Auftrag)

Gutschriften/Storno-Rechnungen
automatische Ermittlung der Ausgleichsabgabe
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